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Análisis y mejora de objetivos entre colegas

	I. Área – Claridad y estructura SMART (común a todos los objetivos)
	1
	2
	3
	4
	5

	· El objetivo está redactado de forma clara y comprensible.
	
	
	
	
	

	· Define con precisión qué se quiere lograr (comportamiento, resultado o cambio).
	
	
	
	
	

	· Incluye indicadores o criterios de éxito observables y medibles.
	
	
	
	
	

	· Es alcanzable dentro del contexto y los recursos disponibles.
	
	
	
	
	

	· Está alineado con los objetivos estratégicos del Banco y el propósito del programa.
	
	
	
	
	

	· Incluye un plazo o horizonte temporal explícito para su cumplimiento.
	
	
	
	
	



	II. Área: Autogestión / gestión de sí mismo(a)
	1
	2
	3
	4
	5

	· El objetivo refleja autoconocimiento respecto de fortalezas y áreas de mejora.
	
	
	
	
	

	· Implica un desafío personal que demanda salir de la zona de confort.
	
	
	
	
	

	· Demuestra confianza en las propias capacidades para aprender o transformarse.
	
	
	
	
	

	· Expresa disposición a recibir retroalimentación y aprender de la experiencia.
	
	
	
	
	

	· Se orienta a fortalecer la coherencia entre la acción personal y los valores del Banco.
	
	
	
	
	



	III. Área: Impacto e influencia – gestión del sentido 
	1
	2
	3
	4
	5

	· El objetivo busca generar mayor comprensión del propósito del trabajo en el equipo.
	
	
	
	
	

	· Promueve la comunicación de mensajes con sentido estratégico e impacto positivo.
	
	
	
	
	

	· Propone acciones para fortalecer la influencia constructiva sobre otros actores.
	
	
	
	
	

	· Favorece la colaboración entre áreas o equipos diversos.
	
	
	
	
	

	· Contribuye a posicionar el propósito público del Banco en la gestión cotidiana.
	
	
	
	
	




	IV. Área: Impulsar resultados – gestión de la operación 
	1
	2
	3
	4
	5

	· El objetivo se orienta a resultados concretos y medibles.
	
	
	
	
	

	· Promueve la eficiencia, la innovación o la mejora continua en los procesos.
	
	
	
	
	

	· Integra el uso de datos, evidencias o métricas para la toma de decisiones.
	
	
	
	
	

	· Contribuye al cumplimiento de metas del área o del Banco.
	
	
	
	
	

	· Implica una gestión equilibrada entre resultados, personas y propósito institucional.
	
	
	
	
	



	V. Área: Inspirar y desarrollar – Gestión de Equipo 
	1
	2
	3
	4
	5

	· El objetivo promueve la participación y el compromiso del equipo.
	
	
	
	
	

	· Busca fortalecer la confianza, la comunicación y la colaboración interna.
	
	
	
	
	

	· Incluye acciones para desarrollar las capacidades y autonomía del equipo.
	
	
	
	
	

	· Impulsa un clima de trabajo positivo, inclusivo y alineado con los valores del Banco.
	
	
	
	
	

	· Se orienta a construir una cultura de aprendizaje y mejora colectiva.
	
	
	
	
	



	Comentario general sobre el potencial del objetivo para el desarrollo del liderazgo 
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